UBND TINH SOC TRANG CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

SOY TE Doc lap - Tu do - Hanh phiic
S6:510 /BC-SYT Soc Trang, ngay 12 thang 12 nam 2022
BAO CAO

Két qua thuce hién cong tac cai cach hanh chinh nim 2022

I. Cong tac chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh (CCHC):

1. X4y dung, to chirc thye hién ké hoach CCHC.

I. Cong tac chi dao, dié”’u hanh cdi cach hanh chinh (CCHC):

Thuc hién Ké hoach s6 182/KH-UBND; ngay 28/12/2021 ctia UBND tinh
Séc Trang veé viéc thuc hién cai cach hanh chinh nam 2022;

- SO Y té tinh Soc Trang ban hanh:

+ Ké hoach s6 01/KH-SYT ngay 05/01/2022 vé viéc thuc hién cong tac cai
cach hanh chinh nam 2022;

+ Ké hoach s6 12/KH-SYT ngay 28/02/2022 vé viéc ké hoach tuyén truyén
cai cach hanh chinh nam 2022

+ Ké hoach s6 05/KH-SYT, ngay 19/01/2022 vé Hoat dong kiém soat, thu
tuc hanh chinh nam 2022 thudc chirc nang quan 1y cia S& Y té, tinh Soc Trang

Mirc d9 trién Khai thwe hién hoan thanh ké hoach:

_ * Cai cach thé ché: Trong nim 2022 S¢ da tham muu UBND, trinh Hoi
dong nhan dan tinh ban hanh 04 Nghi quyét cu thé nhu sau:

Nghi quyét s0 01/2022/NQ-HDPND, ngay 28/02/2022 ctia Hoi dong nhan dan
tinh v€é viéc Nghi quyéct vé quy dinh gia dich vu xét nghiém SARS-CoV-2 khong
thudc pham vi thanh toan cua quy bao hi€m y té€ trong cac co s& kham bénh, chira
bénh cong 1ap trén dia ban tinh S6c Trang;

Nghi quyet s6 02/2022/NQ-HDND, _ngay 28/02/2022 cua Hoi dong nhan dan
tinh Nghi quyét vé quy dinh murc hd tro tlen an dbi voi nguoi dang diéu tri tai co so

diéu tri COVID-19 (F0) va cach ly y té tai cac co so cach ly tap trung (F1) dé
phong, chong dich COVID-19 trén dia ban tinh S6¢ Trang.

Nghi quyet 5O 19/2022/NQ-HDND, ngay 28/02/2022 ctua Ho1 dong nhan dan
tinh Nghi quyet vé Nghi quyét vé thuc hién cac bién phap y té dé thich ing an toan,
linh hoat, kiém soat hiéu qua dich COVID-19 va du toan kinh phi phong, chéng
dich COVID-19 nam 2022 trén dia ban tinh S6c Trang.

Nghi quyet sO 54/NQ-HDND ngay 30/8/2022 cua Hoi ddéng nhan dan tinh
Soc Trang vé chu truong dau tu Dy 4n dau tu xdy dung mdi, cai tao,nang cap 45
Tram y té tuyén x4, tinh Séc Tring

Céc vin ban ma S tham muu déu dam bao quy trinh tudn thu xay dung van
ban quy pham phap luat theo luat ban hanh van ban QPPL nam 2015; Quyét dinh s6



43/2016/QD-UBND ngay 20/12/2016 caa UBND tinh Séc Trang vé viéc ban hanh
quy ché ban hanh van ban quy pham phép luat

Ké hoach ra soat van ban QPPL thudc pham vi quan 1y: S¢ tiép tuc thuc hién
viéc ra soat, hé thong hoa cac van ban quy pham phap luit do HDND-UBND ban
hanh thudc tham quyén Sé Y té, nham stra d6i, b sung hodc bai b cac van ban
khong con phu hop, cu thé tién hanh ra soat, hé thong hoa cac vian ban quy pham
phap luat do HDND-UBND ban hanh thudc tham quyén cua S¢ Y té qua ra soat
chua phat hi¢n van ban hét hiéu luc.

+ Cai cach thii tuc hanh chinh: Thuc hién tét cong khai, minh bach tit ca
thu tuc hanh chinh tai Trung tdm phyc vy hanh chinh cong tinh, tren trang thong tin
mot cira dién tir cuia SO Y té, tién hanh ra soat va dé& xut rat ngan thoi gian giai
quyet 02 thu tuc hanh chinh thudc linh vuc An toan thuc pham va linh vuc duoc
pham, phuong 4n nham giam thoi gian va chi phi cho ngudi dan.

+ Cai cach to chirc bd méy:oTrién khai day du cac quy dinh phan cap quan
1y do UBND tinh ban hanh thudc tham quy¢n, linh vyc quan ly cua dia phuong theo
Nghi quyét 08/2004/NQ-CP cua Chinh phu:

Cian ctr quyét dinh s6 02/2014/QD-UBND, ngay 21/01/2014 cua Chu tich
UBND tinh Soc Trang vé viéc ban hanh Quy dinh phén cap quan 1y to chirc, bién
ché cong chuc sd luong ngudi lam viée, tuyén dung, st dung va quan 1y can bo,
cong chuc, vién chirc trong cac co quan hanh chinh nha nudc, don vi su nghiép
cong lap trén dia ban tinh Soc Trang. S Y té d trién khai va thyc hién day du cac
quy dinh phan cip quan 1y theo Quyét dinh.

+ Cai cach cong vu: Thyc hién dao tao, boi dudng can bo, cong chue, vién
chure gan v6i quy hoach, bd tri, st dung, phu hop voi vi tri viéc lam va nhu cau phat
trién nguon nhan luc cua don vi. Trién khai c¢6 hiéu qua viéc tinh gian bién che va
co cau lai doi ngil can bo, cong chire, vién chire theo tinh than Nghi quyét so 39-
NQ/TW ngay 17/4/2015 ctia B6 Chinh tri va Nghi dinh s 108/2014/ND-CP ngay
20/11/2014 cua Chinh phu;

Trién khai dé an tinh gian bién ché dugc phé duyét theo dung 10 trinh:

Thuc hién déy da ndi dung, quy trinh tuyén dung cong churc, vién chire, h(_)p
dong lao dong theo Nghi dinh 68/2000/ND-CP: So Y t€ dang xay dung dy thao K¢
hoach tuyén dung vién chirc nam 2020;

Chéap hanh nghiém quy dinh vé phan cong, b tri, sir dung quan 1y can bo,
cong chuec, vién chire, hgp dong lao dong.

Cir cong chtrc tham gia ddo tao, boi dudng theo ké hoach nam 2022;

Xay dung ké hoach chuyén d6i vi tri cong tac d6i vdi cong chirc, vién chirc

+ Cai cach tz‘li‘chinh cong: Pon vi da trién khai thuc hién tét co ché tu chu,
tu chiu trach nhiém vé tai chinh theo quy dinh.

S¢ Y té va 02 Chi cuc Dan sé - KHHGD va An toan vé sinh thuc phém thuc
hién co ché tu chu tai chinh theo quy dinh tai Nghi dinh 130/2005/ND-CP, ngay
17/10/2005 cua Chinh phu.



S& ciing thyuc hién t6t viéc ra soat xay dung quy ché chi tiéu noi b, chi ting
thu nhap dua trén mure d6 hoan thanh nhiém vu cua cong chirc, vién chirc cong khai
minh bach vé quan 1y ngan sach, thu chi tai chinh.

Xay dung Pé 4n khao sat danh gia, do luong sy hai hong cua nguoi dan d6i
voi chat lugng dich vu y t€ cong 1ap trén dia ban tinh S6c Trang dén nam 2025 va
da dugc UBND tinh phé duyét

+ X4y dung va phat trién chinh phi dién tir:

Chi dao cac don vi tryc thugc SO st dung phan mém quan 1y vin ban diéu
hanh va chi ky s6 trong chi dao di€éu hanh, hién tai 100% don vi truc thudc da su
dung.

X4y dung ké hoach chuyén ddi s6 trong nganh y té nam 2022.

7 Vi@c st dung mang ndi by, mang lan cling dugc S¢ thuc hi¢n thudng xuyén
dé trao do1 cong viée gitra cac phong cling nhu tai cac don vi truc thudc;

100% cér} b0, chg chirc vién chuc duoc cép hop thu dién tor va sir dung
thuong xuyén dé trao doi cong viéc.

Tinh hinh cai tién hoat dong cua Trang thong tin dién tu cua don vi cling
duoc S¢ quan tAm cai tién va nang cdp gop phan cho Trang thong tin thém phan
phong phd,

S& ludn duy tri danh gi cai tién hé théng quan 1y chat luong;

ch) chtrc cong bd lai viéc ap dung va duy tri hé théng quan 1y chét luong theo
tiéu chuan ISO 9001:2015

Xay dung Muc tiéu chét luong nam 2021; va hoat dong xem xét va cai tién
cua Lanh dao;

Vi@c k@én toan Ban Chi dao, T6 Thu ky ISO dugc So quan tam thuc hién khi
co thay doi vé€ nhan su;

2. Cong tac kiém tra CCHC:

S& Y té co ké hpach kiém tra c@ng tac cai cach he‘m}} chinh taircéc don vi truc
thudc, ndi dung chu yéu la ki€ém tra vé cong tac chi dao di€u hanh, két qua thue hién
v€ cong tac cai cach hanh chinh, cai cach thé ché, t6 chirc bo méy, chat luong do1
ngil can bd cong churc, vién chirc, va tai chinh cong, hi¢n dai ,hc’)a nén hanh chinh, ap
dung ISO 9001: tai cac co quan don vi, viéc thuc hién co ché mot ctra, mgt ctra lién
thong tai cac don vi.

3. Cong tac thong tin tuyén truyén cac nhiém vu CCHC:

Thuc hién Ké ‘hoach 5O 21/KH-UBND ngdy 18/02/2022 cta Uy ban nhan
dan tinh Séc Trang v€ Tuyén truyén cai cach hanh chinh tinh Séc Trang nam 2022.
S& Y té da xdy dung Ké hoach s6 12/KH-SYT ngay 28/02/2022 cua S Y té tinh

Soc Trang vé Tuyén truyén cai cach hanh chinh nganh Y té nam 2022 trong nganh
y té.

- SO Y té da chi dao cac Truong Phong chirc nang, Chanh Thanh tra va Thu
treong cac co quan, don vi truc thude nghién ciru, trién khai, quan triét cho cong
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chtre, vién chuc, nguoi lao dong trong nganh Y té biét va thuce hiénDé 4an Vin hoa
cong vu, cong tac cai cach hanh chinh (theo Coéng van s6 441/SYT-VP ngay
28/02/2022 cua SO Y t&).

- Thyc hién tuyén truyén:

+ Hinh thirc tuyén truyén: Dang van ban, 03 bai viét trén Trang thong tin dién
ti, Facebook, Zalo cua khoa, phong, co quan, don vi; niém yét trén bang thong bao
cua khoa, phong, co quan, don vi; 1ong ghép pho bién trong cac cudc hop giao ban.

+ NOi dung tuyén truyén, phd bién:Quyét dinh sb 1847/QD-TTg
ngay27/12/2018 ctia Thu tudéng Chinh phu vé viéc phé duyét Bé an Vin hoa Cong
vu; Nghi quyét s6 10-NQ/TU ngay 29/12/2021 cta Tinh uy Séc Trang vé diy manh
cai cach hanh chinh tinh S6c Trang dén nam 2025, dinh huodng dén nam 2030; Ké
hoach s6 163/KH-UBND ngay 24/11/2021 ctia Uy ban nhan dan tinh Séc Trangvé
Cai cach hanh chinh tinh Séc Tring giai doan 2021-2030; Ké hoach s6 182/KH-
UBND ngay 28/12/2021 ciia Uy ban nhan dan tinh Séc Tring vé Thyc hién cai cach
hanh chinh nim 2022 (theo Cong vin sd 485/SYT-TCHC ngay 07/3/2022; Cong
van sd 486/SYT-TCHC ngay 07/3/2022; Cong vian sb 487/SYT-TCHC ngay
07/3/2022cua S6' Y té).

4. Viéc to chirc thuc hién cac hoat dong chi dao, diéu hanh khéac.

S¢ cling phan cong 01 Phd giam dbc phu trach V‘é‘ cong tac cai cach hanh
chinh (tai Quy€t dinh s6 736/Qb-SYT ngay 10/10/2022 v¢é viéc phan cong nhiém
vu nguoi ding dau va cong chie lam tham muu chi dao cong tdc CCHC) va 01
cong chirc tham muu tri€n khai thuc hién nhiém vu cong tac CCHC.

~ Trong cac cugc hop giao ban, So két, tong kég 1anh dao S¢ thudng xuyén don
ddc, nhac nho cac phong ban va don vi tryc thuge day manh thyc hién nhiém vu cai
cach hanh chinh day la nhiém vu va ti€u chi dé xét thi dua khen thudéng cudi nam.

Hang nam tai S¢ va cac don vi truc thude, thong qua Hoi nghi can bd cong
chirc hang nam déu co6 ké hoach phat dong phong trao thi dua, khen thudéng gan véi
viéc thuc hién cai cach hanh chir}h dua ndi dung ti€u chi cai cach hanh chinh vao
viéc thuc hién binh xét thi dua cu6i nam tai co quan, don vi.

5. Két qua b tri kinh phi trién khai cic hoat dong cai cach hanh chinh:

So dég b(f) tri kinh phi déq trién khai cac hoat dong cai cach hanh chinh cua
ng;‘mh cu thé bo ,tri kinh phi kiém traqc()ng tac CCHC tai 92’10 don vi, ap dung hé
thong quan ly chét lugng theo tiéu chuan I1SO 9001:2015, b6 tri kinh phi cho héi thi
tham vgia héi thi truc tuyén vé€ cai cadch hanh chinh, tai cac don vi cling bo tri kinh
phi dé trién khai cong tac cai cach hanh chinh.

I1. Két qua thuc hién cong tac cii cach hanh chinh.

1. Cii cach thé ché:

- Viéc tham muu ban hanh van ban quy pham phép luat (QPPL):

Trong nam 2022 Sé¢ da tham muu UBND, trinh Hoi dong nhan dan tinh ban
hanh 04 Nghi quyét cu thé nhu sau:



Nghi quyét s6 01/2022/NQ-HPND, ngay 28/02/2022 ctia Hoi déng nhan dan
tinh vé viéc Nghi quyét vé quy dinh gia dich vy xét nghiém SARS-CoV-2 khong
thudc pham vi thanh toan ctia quy bao hiém y té trong cac co sé kham bénh, chira
bénh cong 1ap trén dia ban tinh Séc Trang;

Nghi quyet s6 02/2022/NQ-HDPND,  ngay 28/02/2022 ctua Hoi dong nhan dan
tinh Nghi quyét vé quy dinh muc hd tro tlen an dbi voi nguoi dang diéu tri tai co sé
diéu tri COVID-19 (F0) va cach ly y té tai cic co so cach ly tap trung (F1) dé
phong, chdng dich COVID-19 trén dia ban tinh Séc Tring.

Nghi quyet sO 19/2022/NQ-HDND, ngay 28/02/2022 cua Hoi ddng nhan dan
tinh Nghi quyet vé Nghi quyét vé thuc hién cac bién phép y té dé thich tng an toan,
linh hoat, kiém soat hiéu qua dich COVID-19 va dy toan kinh phi phong, chéng
dich COVID-19 nam 2022 trén dia ban tinh Séc¢ Trang.

Nghi quyét so 54/NQ-HDND ngay 30/8/2022 cua Hoi doéng nhan dan tinh
Soc Tréqg Vé’Chﬁ. truong dau tu Dy an dau tu xay dung moi, cai tao,nang cap 45
Tram y t€ tuyén x3, tinh Soc Trang

Céc vin ban ma S& tham muu déu dam bao quy trinh tuan thu x4y dung vin
ban quy pham phap luat theo luat ban hanh vin ban QPPL nam 2015; Quyét dinh sb
43/2016/QD-UBND ngay 20/12/2016 caa UBND tinh Séc Tring vé viéc ban hanh
quy ché ban hanh van ban quy pham phép luét.

K& hoach ra soat vin ban QPPL thudc pham vi quan 1y: S& tiép tuc thuc hién
viéc ra soat, hé thong hoa cac vin ban quy pham phép luat do HDND-UBND ban
hanh thudc tham quyén So Y té, nham stra d6i, b sung hodc bii bo cac van ban
khong con phu hop, cu thé tién hanh ra soat, hé thong hoa cac van ban quy pham
phap luat do HDND-UBND ban hanh thudc tham quyén cua S Y té trong nam
2021 di tién hanh ra soat 09 vin ban quy pham phép luat, qua ra soat dé nghi co
quan c6 tham quyén bai bo 01 vin ban do hét hiéu luc.

- Cong chirc phu trach phap ché cua So thudng xuyén tién hanh ra soat, hé

thong hoa cac van ban quy pham phap luat do HDND-UBND ban hanh thugc tham
quyén cta So'Y té.

2. Cai cach tha tuc hanh chinh:

a. Kiém soat TTHC:

Trén co so Quyét dinh cong bb ciia Bo Y té S¢ di tham muu UBND tinh
cong bo Trong nam 2022 S¢' Y té da tham muu UBND tinh cong b6 moi 02 thu tuc
hénh chinh stra do6i bo sung thudc linh vuc To chirc , can by thudc tham quyén gidi
quyét cua SO Y te.

- :Finh hinh ban hanh va trién khai cac van ban chi dao, diéu hanh trong hoat
dong kiém soat TTHC.

Thyc hién }(é hoach cdi cach thu tuc hanh chinh cua tinh, dau nam S¢ €O Xay
dung ke hoach so 05 / KH-SYT, ngay 19/01/2022 vé viéc hoat dong kiém soat, thu
tuc hanh chinh nam 2021, trién khai Chi thi s6 13/CT-TTg cua Thu tuéng Chinh
phu vé tang cuong trach nhiém cua nguoi ding déu co quan hanh chinh nha nudc
trong cong tac cai cach hanh chinh, qua d6 dam bao chat luong TTHC trong du thao
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cac van ban quy pham phap luat, cong khai day du cac TTHC tai Trung tdm phuc
vu hanh chinh cong tinh, va h¢ thong mot ctra dién tur, cong thong tin ctia S¢,

’ V& hoat dong I',E‘l soat, chuan hoéa TTHC: S& cling da chi dao can !3(_3 dau mdi
tién hanh ra soat quyét dinh cia UBND tinh thudc tham quyén giai quyét cia S6' Y
te.

S¢ da thyc hién rat ngin thoi gian giai quyet 02 thu tuc hanh chinh thudc linh
vuc An toan thuc pham, va linh vuc dugc phiam, nham giam thoi gian va chi phi
cho nguo1 dan.

S6 luong thi tuc hanh chinh da duoc Chu tich UBND tinh phé duyét quy
trinh nd1 bd giai quyét tung tha tuc hanh chinh: 135 thu tuc.

b. Thuwe hién co ché mét cira, co ché mdt cira lién thong.

- S6' Y té da phan cong, b tri 02 cong chirc lam viée tai Trung tdm phuc vu
hanh chinh cong tinh. (01 chinh thirc va 01 du phong)

- S& ciing thuc hién t0t quy trinh tiép nhén, x Iy TTHC véi Trung tim Phuc
vu hanh chinh cong trong vi¢c ti€p nhan va tra két qua.

- Tinh hinh phan cong, st dung nhan sy lam viéc tai Trung tim phuc vu hanh
chinh cong.

Thoi gian | Boi duéng
Trinh n E‘lu’qg n.%hlep N
S Nim o Bién phan cong | tiep nhan,
Ho va tén . *~. | ché/hgp | Don vi lam viéc | tra ket qua
TT sinh | chuyén A . oA
mon dong tai By ] .
phan mot | CO | Khong
cira
1 | Ly Binh Tai 1986 | N | BN sovié | 3011212018 X
Bao chi che
Duong Thi Cam bH. Bién Chi cuc
2 | Giang 1985 | cNTP | ché | ATvsTp | 3012120201 X

- S& ciing trién thuc hién danh gia mic d6 hai long cta ca nhan, to chire doi
v6i két qua thuc hién dich vu hanh chinh céng bang phuong phap danh gia truc
tuyén trén hé théng phﬁn mém tai bo phan Trung tdm hanh chinh cong, két qua
100% ty 1€ nguoi dan hai long.

- Viéc trién khai Dé an thuc hién lién thong cac thu tuc hanh chinh: Pang ky
khai sinh, dang ky thuong tr(, cap thé BHYT cho tré em dudi 6 tudi: S& khong co
thuc hién.

- S6 luong, ti 1€ TTHC duogc thyc hién tai Trung tdm phuc vu hanh chinh
cong tinh.

S6 TTHC thuc hién theo co

Loe s S6 TTHC thuc hién theo co
ché mot cwra

STT ché mét cira lién thong

Tén don vi

Theo | Pang | Ty 18 % Theo | Pang | Ty 1 %
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quy thwe | s0 TTHC | quy dinh thue 50

dinh hién dang hién TTHC

thuc hién dang

thuc

hién
Trung  tédm

|| Phue vuhanh Fy 648 | 1000 0 0 0
chinh  cbng

(So Y te)

- Tinh hinh tiép nhan va giai quyét hd so TTHC theo Nghi dinh sb
61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh phu vé thuc hién co ché mot cira, mot
ctra lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh; Thong tu s6 01/2018/TT-VPCP
ngay 23/11/2018 ctia Vian phong Chinh phu huéng din thi hanh mét sé quy dinh
ctua Nghi dinh 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018.

+ Viéc thuc hién quy trinh tiép nhan va giai quyét hd so dugc s dam bao va
thue hién theo ding quy trinh nd1 bo da dugec UBND tinh phé duyét. Cong tac quan
ly viéc thu phi, 1& pho d6i véi cac TTHC co6 thu phi, 1& phi theo Thong tu so
278/2016/TT-BTC ngay 14/11/2016 ctua Bo Tai chinh linh vuc y té.

+ Viéc yéu cau bo sung ho so:

+ Vi¢c thuc hién xin 101 c4 nhan, to chure (bang van ban) do cong chirc/vién
chtic sai sot trong qua trinh tiép nhan, giai quyét ho so, tra két qua qua han quy dinh
ludn dugc S& quan tdm va chi dao thuc hién thuong xuyén, tuy nhién trong ky bao
cdo khong cd phat sinh viéc xin 15i c4 nhan, t6 chuc.

Két qua giai quyét TTHC tai bo phan Trung tam phuc vu hanh chinh cong:

Trong nam 2022 S¢ y té da tiép nhan 2.467 ho so trong d6 giai quyét
trudc han 1a 993 ho so dat ty 1€ 91,1 %

Két qua giai quyét TTHC theo co ché mot cira

Tong s6 ho so | Tong sb6 ho so
TTHC da giai | TTHC chua | Tyl¢

STT | Ponvi | Tong | quyét gidi quyét % ho Ghi
s0 ho Tf;ng 5 SO chil
so hé so Téng 50 TT.I:I.C
TTHC | TTHC | héso | o , gial
da giai | TTHC | '[oN9 | SU | quyét
nhin | quyét | quahan an an dung
ding | giai quyét han
han
S6Yté | 2279 | 1.753 | 01 525 | 0 | 99,940 | O hosoda tra
két qua dang




han, nhung do
can by quén
xr ly trén
phan mém

Tai bd phan tiép nhan va tra két qua tai Trung tdm phuc vu hanh chinh cong
tinh ludn ddi mai phuong thirc lam vi¢e, cu thé viéc tiép nhan ho so cua nguoi dan
duoc thuc hién trén hé théng phﬁn mém mot cira dién tir, nham nang cao chét lugng
dich vu cong, chat luong phuc vu ngudi dan ngdy cang tot hon.

Tinh hinh lam viéc ngay thtr bay hang tudn dé tiép nhan va giai ‘quyé’t hd so
TTHC (c6 bo tri, can b, cong chuc truc hay khong, viéc thanh todn ti€n lam thém
gi0 hay giai quyét nghi bu). S¢ khong co6 thuc hién

Két qua thuc hién tiép nhén, xur Iy phan anh kién nghi cta ca nhan, t6 chuc
d6i voi TTHC thudce tham quyén giai quyét:

SG'Y té tiép tuc thuc hién nghiém tic viée tlep nhan, xtr ly va tra 101 phan anh
kién nghi ctia ngudi dan va doanh nghiép trén hé thdng cong dich vu céng qudc gia.

Tai co quan viéc niém yét cong khai dia chi tiép nhan phan anh, kién nghi
ctia nguoi dan, doanh nghiép vé quy dinh thu tuc hanh chinh thyc hién nghiém tac
thuong xuyén theo doi quan ly su dung tai khoan dang nhap hé théng trén cong dich
vu cong qudc gia, dé kip thoi tiép nhan va tra 10i kién nghi phan 4nh cua nguoi dén,
doanh nghiép.

Trong nam 2021 S¢ Y té tiép nhan 01 phan anh cta nguoi dan ve gid xét
nghi¢m Covid-19 va s¢ da tra 161 kién nghi cho nguoi dan.

Hiéu qua tmg dung mo6 hinh mot ctra dién tir: T khi dugc UBND tinh trang
bi m6 hinh mot cira dién tir dén nay mang lai hiéu qua tich cuc trong viéc tiép nhan
va giai quyét thu tuc hanh chinh, can bd, cong chirc thuc thi nhiém vu ¢é y thiac va
trach nhiém hon; 1am viéc vin minh, khoa hoc, hiéu qua hon. Tinh trang cham tré
hé so duoc khic phuc, vi phai tuan tha cac budc, quy trinh qua phan mém may vi
tinh c6 két ndi internet. Pic biét 1a thong qua mo6 hinh mot ctra dién tur 1anh dao co
guan s€ giam sat dugc hoat dong cua bo phan nay.

3. Cii cach to chirc b may hanh chinh nha nuéc:

S Y té di hoan chinh Dé an vé viéc sip xép t6 chirc bd may td chirc ST Y té
tinh Soc Trang theo Nghi dinh s6 107/2020/ND-CP, ngay 14/9/2020 cua Chinh
Phu.

Thuc hién Cong van sd 545/UBND-TH ngay 06 thang 4 nam 2021 cua Uy
ban nhan dan tinh Soc Trang veé Yiéc :[rién khai thu:g hién Thong bao ket luan cua
Ban Thuong vu Tinh uy vé viéc sap xé€p, kién toan to chirc bd may hanh chinh trén
dia ban tinh.

a)SoY té duoc to chirc gém cac co quan, don vi thudc va truc thuéc S¢ nhu
Sau:

1. Co cau to chirc cua SO Y té

a) Phong T6 chuc - Hanh chinh (bao gdm ca cong tac phap ché);




b) Phong Nghié€p vu Y - Duoc;
c) Phong Thanh tra;
d) Phong K& hoach - Tai chinh.
2. Céc co quan truc thuoc S6 Y té
a) Chi cuc Dan s6 - K& hoach hoa gia dinh;
- Phong Té chirc - Hanh chinh - K& hoach va tai vu;
- Phong Truyén thong va Dan sb;
b) Chi cuc An toan v¢€ sinh thuc phém;
- Phong Hanh chinh - Téng hop;
- Phong Nghiép vy,
b) Két qua sap xép
*S¢Y té
- Giam 02 phong (Phong Nghiép vu Y, Dugc va Phong T6 chuic can bo);

- Giam 02 Truong phong (Phong Nghiép vu Y, Duoc; Van phong va Phong
TO chirc can bg).

- Giam 01 Phé chanh Thanh tra,

+ Xin b6 sung thém 02 bién ché con thiéu (Lanh dao So' Y té va Phong Ké
hoach - Tai chinh).

* Chi cuc

- Chi cuc Dén s6 - Ké hoach héa gia dinh:

+ Giam 01 phong (Truyén thong - Giao duc)

+ S6 lugng Truong phong va Phod Truéng phong nhu cii 13 04.

- Chi cuc An toan vé sinh thue pham:

+ Giam 01 phong (Cbng tac Thanh tra)

+ Giam 01 Trudong phong (Phong Nghiép vu cii),

* Poi véi cac don vi sy nghiép cong 1ap thude So' Y t€. Hién tai van giir
nguyén chua thuc hién theo n6i dung Nghi dinh s6 120/2020/ND-CP, ngay
07/10/2020, quy dinh vé thanh lap, to chirc lai, giai thé don vi su nghiép cong lap.

Hang nam S Y té ra soat, ,bé) sung quy ché lam viéc cta nganh y té, phu hop
chirc nang nhiém vu mai tai Quyét dinh so  /QD-SYT, ngay /12 2020

Tinh hinh thuc hién bién ché:

- Bién ché cong chuc dugce giao nam 2022: 56 (S¢'Y té 30; Chj cuc ATVSTP
13; Chi cuc DS - KHHGD 13). Bién ché cong chirc hién ¢6 31/3/2021: 53 (So Y té
27; Chi cuc ATVSTP 13; Chi cuc DS - KHHGD 13).



- P6i v6i don vi sy nghi€p cong 1ap do ngén sach dam bao chi thuong xuyén
(Trung tam Kiém nghiém va 11 Tram Y t€ xa). Bién ché dugc giao: 1.043; HD 68:
2. Bién ché thyuc hi¢n 963; HD 68: 2; Hop dong chuyén moén 12

- Pbi véi don vi su nghiép cong lap tr ddm bao mot phan chi thuong xuyén
(Bénh vién 30 thang 4, Trung tam Kiém soat bénh tat tinh, Trung tam Phap v,
Trung tdim Y té thanh phd Séc Trang, Trung tim Y té huyén Ké Sach, Trung tam Y
té huyén Long Phu, Trung tdm Y té huyén Cu Lao Dung, Trung tdm Y té huyén
Tran D8). Bién ché duoc giao: 1.170; HD 68: 00. Bién ché thyc hién 970; HD 68:
00; Hop ddng chuy@&n mon 49.

Thuc hién tét viéc phan cip quan 1y theo quy dinh tai Quyét dinh s
41/2017/Qb-UBND, ngay 08/12/2017 cua UBND tinh Séc Trang vé viéc ban hanh
Quy dinh phan cap quan 1y can bo, cong chirc trén dia ban tinh Soc Tring va Quyet
dinh s6 47/2017/Qb- -UBND, ngay 28/12/2017 cia UBND tinh Soc Trang vé viéc
ban hanh Quy dinh phan cip quan 1y t6 chirc, bién ché trong cic co quan hanh
chinh nha nudc, don vi su nghiép cong lap va cac to chic hoi, quy, to chuc phi
chinh phu trén dia ban tinh So6c Trang;

4. Cai cach cong vu

Viéc trién khai va hoan thién D€ an vi tri viéc lam va co cau vién chirc duoc
thuc hién theo qui dinh.

Tién d¢ thyc hién DE 4n tinh gian bién ché dat ti 1¢ 61% trong nam so voi ké
hoach( SL nguo1 duge phé duyét/so nguot dé nghi la 11/18).

Tinh hinh tuyén dung, diéu dong, bo nhiém:

B6 nhiém, bo nhiém lai: 120 vién chuc

Piéu dong, chuyén cong tac trong don vi: 34 vc

Nang luong thuong xuyén: 396vc

Nang luong trudc han: 50vc.

Cong tac dao tao, boi dudng CBCCVC:

Boi dudng ngan han : 66vc

Dai han: 28CKI

DH Chinh qui: 33 Sinh vién

DH lién théng: 9 ve

Két qua danh gia CBCCVC nam 2022 :23/53 CBCCVC hién c6 mat. Két qua
danh gia:

Pon vi truc thudc: 23/53 c4 nhan hoan thanh xuit sic nhiém vy, dat ti 1¢
43,3%.

S¢ Y té: 25/32 ca nhan hoan thanh xuat sic nhiém vy, dat ti 1¢ 78,1%.

Két qua dinh ky chuyén d6i vi tri cong tac:
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Téng s6 cong chuc, vién chuc trong linh vyc, nganh nghé thudc danh muc
quy dinh phai chuyén doi vi tri cong tac cia don vi la: 27 trudng hop trong do:

+ S6 luwong cong chirc, vién chire c6 du thoi gian chuyén doi vi tri cong tac da
thue hién nam 2022 1a: 23 truong hop, dat ty 1€ 88,46%.

5. Cai cach tai chinh cong:

Thuc hién co ché tu chu, tu ch;u trach nhiém vé sir dung bién ché va kinh phi
quan ly hanh chinh theo Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 cua chinh
phu quy dinh ché do tur chu, tu chiu trdch nhi¢ém vé st dung bi?:n ché va kinh phi
quan ly hanh chinh déi voi cac co quan nha nude, Nghi dinh s6 117/2013/ND-CP
ngay 07/10/2013 cua chinh phu stra doi, bo sung mot s6 di€u ctua nghi dinh so
130/20015/Nb-CP.

+Viée ra soat, quy dinh moi chi tidu ndi bd: Co xay dung va thuc hién tot
hang nam.

+ Viéc cong khai, minh bach vé quan 1y ngan sach , thu chi tai chinh: c6 cong
khai, minh bach vé quan ly sir dung ngan sach thong qua hoi nghi so két 06 thang,
hoi nghi can bg cong chirc.

+ X4y dung mtrc chi tang thu nhdp dua trén mirc d§ hoan thanh nhiém vu: co
xay dung trong qui ché chi ti€u nd1 bo

+ Ket qua tmg dyng cac phan mém quan 1y , diéu hanh ngan sach : don vi
thuc hién tot cac phan mém nhu : Quan 1y Ngan sach phan mém MISA, phan mém
béo cdo thué, phan mém BHXH.

Thuc hién co ché tu chu, tu chiu trach nhiém vé thuc hién nhiém vy, to chirc
bd may, bién ché va tai chinh theo Nghi dinh s6 16/2015/ND-CP ngay 14/02/2015
ctia Chinh phu quy dinh co ché ty chii ctia don vi sy nghiép céng lap va Nghi dinh
s6 85/2012/ND-CP ngay 15/10/2012 ctia Chinh phi1 vé co ché hoat dong, co ché tai
chinh dbi véi cac don vi su nghiép y té cong 1ap va gia chich vu kham bénh, chira
bénh cua cac co s¢ kham bénh, chira bénh cong 1ap.

+ Viéc huong dan, chi dao, kiém tra cac don vi su nghi¢p cong 1ap thude
pham vi quan 1y thyc hién co ché ty chi: So Y té kip thoi pho bién cac vin ban
huong dan caa Chinh phu, Bo, Nganh Trung Uong vé co ché ty chu chi dao thuc
hién theo Nghi dinh 85/2012/ND-CP, ngay 15/10/2012 cia Chinh Phu; Nghi dinh
s6 16/2015/ND-CP, ngay 14/02/2015 cta Chinh phu.

+ Viéc cong khai, minh bach vé& quan 1y ngan sach tai cac don vi su nghiép:
c6 cong khai, minh bach vé quan 1y str dung ngan sach thong qua hoi nghi so két 06
thang, hoi nghi can bg cong chtrc.

+ S6 luong don vi xdy dung murc chi ting thu nhap dua trén mtc d6 hoan
thanh nhi¢m vu: 17/31 don vi giao tu chu.

+ Két qua tng dung cac phan mém quan 1y ngan sach ctia don vi sit nghiép:
don vi ¢6 str dung cac phan mém nhu: Misa, His, BHXH, Thué.

+ Ty 1é don vi dang st dung phan mém quan 1y tai san: 23/34 ty 18 67,6%
6. Xay dung va phat trién chinh phi dién ti:
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a. Tinh hinh &ng dung CNTT trong hoat dong don vi:

S& di chi dao cac don vi khdm chita bénh ddy manh viéc ing dung cong
nghé thong tin trong quan ly kham bénh, chita bénh va thanh toan BHYT, ting
cuong stir dung hé thong thu dién tir trong hoat dong ctia co quan nha nudc theo Chi
thi s6 34/2008/CT-TTg, ngay 03/12/2008 ctia Thi tuéng Chinh phu. S& Y té da tao
diéu kién cho can bo, cong chirc tham gia cac 16p bdi dudng kién thirc vé cong nghé
thong tin va kién thirc vé& quan trj mang;

, Mtrc do hoan thanh cac chi tiéu trong ung dung CNTT thg:o ké hoach cu thé
1a tat ca cac co so kham chira bénh da trién khai va img dung phan mém VNPT His
va két xuat dir li¢u, bao cdo lién thong bao hi€m xa hoi tinh;

Tinh hinh tmg dung phan mém quan 1y van ban, van ban lién thong, st dung
chit ky 0, duoc sé quan tam trién khai va chi dao 100% cac don vi truc thude trién

khai ap dung, song song do S¢ cting dang sir dung va trién khai phan mém quan 1y
vin ban do B Y té cung cép.

Viéc sit dung mang ndi bo, mang lan cling dugc S& thuc hién thuong xuyén
de trao d61 cong viée gitra cac phong cling nhu tai cac don vi tryc thudc;

100% can b9, cong chirc vién chic duoc cép hop thu dién tr va su dung
thuong xuyén de trao doi cong viéc. Chi dao va trién khai thuc hién t6t 100% vigc

stt dung phdn mém quan 1y van ban diéu hanh va ap dung chir ky sb tai SO y té va
cac don vi truc thudc.

S& ciing bo tri 01 can bo kiém nhiém phu trach cong nghé thong tin tai So

Hién tai S& cung cép muc do dich vu cong truc tuyén muc do 1,2. Trong do
cO muc do 3 1a 09 thu tuc; mirc d6 4 1a 23 thu tuc.Tinh hinh trién khai dich vu buu
chinh cong ich: S¢ da trién khai 4p dung TTHC theo dich vu buu chinh cong ich, co
ky hop dong voi buu dién trién khai tiép nhan va tra két qua cia ca nhan va to chic.

Tinh hinh cai tién hoat dong cia Trang thong tin dién tir cua don vi cling
duoc S¢ quan tam cai tién va nang cdp gop phan cho Trang thong tin thém phan
phong phd.

S& ciing dd ban hanh cac quy ché vé dam bao an toan thong tin trong hoat
dong mg dung Cong ngh¢ thong tin tai SG'Y té€ va cac don vi truc thudc.

b. Ap dung ISO trong hoat dong:

S& da cong bd hé théqg quan 1y chat luong phu hop véi Tiéu chuin qudc gia
TCVN 9001:2015 tai S& Y té va Trang thong tin di€n tir ciia nganh;

Viéc thyc hién duy tri, 4p dung cai tién hé thong quan 1y chat lugng danh gia
ndi by, dinh ky va t6 chirc xem xét ctia Lanh dao dugc thuc hi¢n hang nam.

Muc ti€u chat lugng, chinh sach chat luong dugc S hang ndm xem xét va cai
tién bo sung;

Vié;c ki‘én toan Ban Chi dao, T6 Thu ky ISO duogc Sé quan tdm thyc hién khi
c6 thay doi v€ nhan sy.
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Viéc trién khai cung cap dich vu buu chinh céng ich mang lai nhi€u thuan
tién va hiéu qua cho nguoi dan trdnh di lai nhiéu 1an, nhan két qua tryuc ti€p tai nha.

7.Thue hién mdt s6 nhiém vu khic.
- Cong tac giai quyét don thw, khiéu nai t cdo ciia cong dan:

+ Sé) don d3 giai quyét/sd don tiép nhan theo tham quyén: Tir ddu nam dén
nay da tiép nhan 00 don

+ S6 don ton dong: 0 don
I1L. Panh gia két qua thue hién
1. Nhirng két qua dat duoc:

bang uy, Ban Giam dbc S& quan tam chi dao thuc hién cai cach hanh chinh
trong nganh., tiép tuc quan triét trong toan thé cong chirc, vién churc hiéu va thuc
hién nhitng nd1 dung céi cach hanh chinh.

Cac Ké hoach, van ban chi dao cia UBND tinh déu dugc Sé trién khai dén
cac don vi, phong chirc nang dé trién khai thuc hién; dong thoi tién hanh xay dung
ké hoach dé thuc hién.

Cong tac hién dai hoa nén hanh chinh nha nudc ngay cang dugc chu trong
thong qua viéc ing dung rong rai cong ngh¢ thong tin, tiép tuc duy tri ap dung hé
thong quan 1y chat lugng theo tiéu chuan ISO 9001:2015, hoat dong cua cong
thong tin dién tir, viéc giai quyét tha tuc hanh chinh luén dam bao thoi gian quy
dinh.

2. Ton tai han ché:

- Viéc tham muu cho HDND-UBND ban hanh van ban quy pham phép luét

con cham. Nguyén nhan do viéc ban hanh van ban quy pham phap luat doi hoi phai

c6 tinh kha thi cao va sat thuc té; phai dugc sy xem xét, dong gop y kién tir nhiéu

nganh, dia phuong, trong do co nhiéu y kién khac nhau can xem xét, nghién ciu,
nén da cham tré.

- Viéc thuc hién chuyén dbi dinh ky vi tri cong tac d6i v6i cong chiic, vién
chtrc con han ché. Nguyén nhan do nhiéu vi tri cong tac doi hot phai co béang cép,
nang luc va trinh d¢ chuyén mon dac thu, nhung s6 lugng cong chiic, vién chirc
dap tmg yéu cau han ché, nén kho khin trong viéc bd tri chuyén ddi dinh ky vi tri
cbng tac.

Mot bo phan CBCC chua nhén thirc ddy du, toan dién vé CCHC, cot vigce giai
quyét TTHC 1a trach nhiém cta Van phong, trong khi d6 nhu cu giai quyét cong
viéc ngay cang cao ctia ngudi dan, doanh nghiép, dan dén két qua thyc hién CCHC
chua dat yéu cau.

Cong tac thanh tra, kiém tra chua dugc thuc hién thudng xuyén do anh huong
cua dich Covid 19, viéc thuc hién kién nghi sau thanh tra, ki€m tra chua dugc giam
sat chat chg;
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3. Nguyén nhan:

Chua c¢6 su chuyén bién that su déng bd trong nhan thirc cia mot s6 can bd
v€ tinh cap thiét, tam quan trong, vai tro cua cong tac Cai cach hanh chinh, do anh
huodng tinh hinh dich Covid-19.

Cung voi nhitg bt cap trong xay dung thé ché chinh sach, cac nd luc cai cach
thu tuc hanh chinh chua @i manh.

IV. Phuwong hudng, giai phap thwe hién trong nam 2023:
1. Vé ndi dung cai cach hanh chinh

Can ct vao tinh hinh thyc té trong thuc hi¢n nhi€ém vu CCHC trén 6 ndi dung
1a: Cai cach thé ché; cai cach thi tuc hanh chinh; cai cach td chirc bo may, cai cach
cong vu, cai cach tai chinh cong, xay dung va phat trién chinh phu dién tir.

S¢ Y té xac dinh cai cach thé ché, cai cach thi tuc hanh chinh va xay dung
doi ngli can bg, cong chirc chuyén nghiép co du nang lyc xay dung nén hanh chinh
tién tién, hién dai 1a khau tap trung, trong yéu ctia cong tac CCHC.

2. Muc tiéu, Ké hoach cii cach hanh chinh:
* Muc tiéu:

- Bao dam 100% van ban quy pham phap luat phai dugc ban hanh ding can
ctr phap 1y, dung tham quyén, ndi dung, trinh ty, tha tuc, thé thic va ki thuat bay.

- Hé théng thu tuc hanh chinh dugc don gian hoa, cong khai va nang cao chét
luong giai quyét trong tat ca cac linh vuc, dic biét tdp trung cai thién moi truong
kinh doanh, nang cao suc canh tranh, 6n dinh doi séng xa hdi cua nhan dan, vira
dap tmg hiéu luc, hiéu qua quan Iy hanh chinh nha nuéc, vira thuan lgi cho to chirc,
cong dan trong viéc tiét kiém hop 1y chi phi tuan thi thu tuc hanh chinh.

- Co ché mot cua tiép tuc duoc duy tri va nang cao chét luong phuc vu; mo
rong ) luong va chét luong thuc hién co ché mot cira lién thong giai quyét cac thu
tuc hanh chinh lién quan dén tham quyén phdi hop cta nhiéu co quan hanh chinh
nha nudc voi1 nhau.

- Liy muc d6 hai long cta cong dén, t6 chirc 1am thudc do vé chat luong
phuc vu dich vu hanh chinh cong.

- Co ché va quy trinh, thu tuc hanh chinh trong quan ly ngan sach tiép tuc
duoc cai cach va trién khai trén dién rong, chét lugng dich vu cong tung budce duoc
nang cao, nhat 13 trén cac linh vuc gido duc, y té.

- C6 s6 luong d6i ngli CBCCVC co cdu hop 1y, dat chuan trinh do va ning
luc thi hanh cong vu theo vi tri viéc lam. C6 co ché dot pha trong bd tri va sir dung
nguén nhan luc c6 chat lugng; co ché dé bat, bd nhiém vao céac chirc vu lanh dao,
quan 1y; co ché tra thu nhap va khen thuéng theo két qua hoan thanh nhiém vu.
Pong thoi, xdy dung co ché giam sat va xir 1y nghiém cac hanh vi trai phap luat,
dao dtrc cong vu cuia CBCCVC.

- Vé xay dyung va phat trién chinh phua dién tir trong hoat dong ctiia mot cira
dién tir.
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3. Cac nhiém vu, gidi phap
) Nang cao vai tro, trach nhiém, quyét tam chinh tri, traich nhiém ngudi dung
dau vé cong tac cai cach hanh chinh.

Tiép tuc x4c dinh cong tic CCHC phai 1a khau dot pha quan trong trong viéc
thuc hién nhiém vu chinh tri cua co quan. Liy két qua thuc hién CCHC, Chi sb
CCHC lam thudc do danh gia trinh d6, niang luc ctia ngudi ding dau, cua tap thé
can bo 1anh dao chi chét va 1a co s& quan trong dé xem xét bd nhiém, bd nhiém lai,
nang ngach, nang luong, thi dua khen thuéng d6i véi CBCCVC.

b) T4p trung day manh cong tic tuyén truyén théng qua cic phuong tién
thong tin dai chiing va bang nhi€u hinh thirc, nham nang cao nhan thirc mdt cach
day du, toan di¢én cua déi ngli CBCCVC va cac t6 chuc, cong dan vé CCHC.

¢) Poi mai quy trinh, hoan thién va nang cao hiéu qua cong tac xay dung va
ban hanh van ban QPPL thudc tham quyén cua tinh, dam bao su can thiét, tinh hop
ly, hop phép. C6 ké hoach danh gia cong tac phan cap quan 1y nha nudc dé rat kinh
nghiém va lam tét hon cong tac nay trong thoi gian t6i, theo hudéng, phan cap phai
rd viéc, rd dia chi, rd trach nhiém gan v6i chirc nang, nhiém vu cua moi cap, bao
dam twong (ng gitra nhiém vu, tham quyeén, trach nhiém va phu hop véi kha nang
ctia doi ngii CBCC, ngudn lyc tai chinh...

d) Ra soat, cit giam va don gian hoé tha tuc hanh chinh trén tt ca cac linh
vuc, X04 bo cac thi tuc hanh chinh ruom ra, phién ha, gay kho khan cho t6 chic,
doanh nghiép, cong dan; theo d6 hoan thi¢n cac thu tuc hanh chinh theo hudéng cap
nhat kip thoi, day du, chinh xac, don gian va thuan ti¢n cho doanh nghiép va ngudoi
dan; di lién vai viéc cong khai, cong b céc thi tuc, quy trinh, thoi gian giai quyét
cong viéc, phi, & phi dé nguoi dan, doanh nghiép biét thuc hién va giam sat.

e) Tiép tuc ra soat quy ché to chirc hoat dong cac co quan, don vi; ra soat,
diéu chinh lai chuc nang, nhi€ém vu cua cac don vi truc thudc So dé khic phuc su
chéng chéo hodc bo sot vé chirc nang, nhiém vy, dam bao by may thuc sy gon nhe,
hiéu luc, hi€u qua.

g) Tang cudng cong tac kiém tra vé CCHC; duy tri sb dién thoai duong day
nong; tiép tuc ddi maéi noi dung va phuong thte dao tao, bdi dudng kién thic
chuy&n mén nghiép vu theo yéu cau vi tri viéc 1am, ca vé kién thuc, ki niang va thai
do, hanh vi tng xtr cua CBCCVC.

Pé cao trach nhiém, ky luat, ky cuong, chat luong phuc vu nhan dan cua doi
ngiit CBCCVC véi tinh than chung 13 ning cao tinh chuyén nghiép va dao dirc trong
thuc thi cong vu, dé doi ngli CBCCVC thuc su la "déy to", 1a "cong boc" cua nhan
dan. Theo d6, c6 ché tai dé xtr 1y nghiém nhiing truong hop nhiing nhiéu, tham
nhiing trong thuc thi cong vu.

h) C6 giai phéap thiét thuc dé thuc hién cd hiéu qua co ché khoéan bién ché va
kinh phi hanh chinh tai co quan hanh chinh; co ché ty chu, tu chiu trach nhiém tai

cac don vi sw nghiép cong lap; thuc hién co ché ty chu, tu chiu trach nhiém. Cai
thién chat luong cung cap dich vu y té cong.
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i) Tich cuc trién khai tng dung CNTT trong cong tac chi dao, quan ly, diéu
hanh, nang cao s6 lugng va chat luong sir dung thu dién tir trong trao ddi cong viéc
cia CBCCVC, timng budc xay dung hinh anh cdng chuc dién ti, chinh quyén dién ti.
Poi méi viéc cung cap thong tin trén Cong thong tin dién tir cua tinh S&, dia phuong
dam bao ca 3 tiéu chi: Tinh kip thoi cua thdng tin, mic d6 dy du cua thdng tin vé
cac linh vuc quan 1y nha nudc vé y té va mirc do thuan tién trong truy cap, khai thac
thong tin.

V. DPE XUAT, KIEN NGHI: khdng

Trén day la bao cao két qua thuc hién cong tac cai cach hanh chinh nim 2022
cua SO'Y t€ va phuong huéng nhiém vu nam 2023 .

Noi nhé {F(.)GIAM POC
nhan: 3 z p ’

- S& Noi vu(blc), ! GIAM DbOC
- Luu VPS.
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